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invena POLSKI

Gratulujemy wyboru!
Dziekujemy za zakup produktu marki Invena S.A.

OKRES GWARANCII
Firma Invena S.A. udziela gwarancji na okres:
- 5 lat od daty sprzedazy grzejnika tazienkowego drabinkowego PROV

WARUNKI GWARANCJI

Okres gwarancji jest liczony od daty zakupu potwierdzonej dowodem zakupu. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady fabryczne:
wady materiatu i wykonania powstate w procesie produkcji. Aby zapewnic¢ sobie dtugotrwate, bezawaryjne dziatanie produktu
prosimy o przestrzeganie zalecen uzytkowych producenta. Invena S.A. w ramach gwarancji usunie wade, jesli usuniecie wady
okaze sie niemozliwe, wymieni produkt na nowy, a w przypadku braku reklamowanego modelu w ofercie sprzedazy, Invena S.A.
wystawi fakture korygujaca lub zaproponuje wymiane na inny model.

Gwarancja traci wazno$é w przypadku nie zastosowania sie do wszystkich zapiséw karty gwarancyjnej i instrukcji montazu.

Gwarangji nie obejmuje:

- uszkodzenie mechaniczne grzejnika powstate np. w skutek uderzenia, uszkodzenia powtoki lakierniczej grzejnika;

- grzejnik zamontowany w uktadzie wody uzytkowej tzn. posiadajacy state potaczenie z instalacja wodociggowa;

- grzejnik zainstalowany w instalacji ogrzewania parowego oraz w instalacji potgczonej z wysokotemperaturowa siecig cieplng;

- grzejnik zamontowany w pomieszczeniach, gdzie sg sktadowane agresywne substancje chemiczne (laboratoria, magazyn
srodkédw chemicznych);

- grzejnik zamontowany w instalacji grzewczej z tworzywa sztucznego, ktdrej przewody nie posiadajg powtoki zabezpieczajgcej
przed dyfuzja tlenu do wnetrza instalacji;

- grzejnik zainstalowany w systemie otwartym bez zastosowania inhibitora;

- zdeformowany grzejnik przez zbyt wysokie cisnienie prébne lub cisnienie statyczne instalacji;

Invena S.A. moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci napraw, jezeli zaistniejg zaktdcenia w dziatalnosci firmy
spowodowane nieprzewidywalnymi okolicznosciami, np. niepokojami spotecznymi, kleskami zywiotowymi, ograniczeniami
importowymi itp. Invena S.A. w rozpatrywania reklamacji decyduje o miejscu usuniecia usterki (siedziba firmy lub miejsce
zamontowania produktu). Przy naprawach gwarancyjnych wykonywanych w miejscu zamontowania produktu uzytkownik musi
zapewni¢ swobodny dostep do produktu. W przypadku naprawy w siedzibie gwaranta towar stanie odebrany na koszt Invena
S.A. Obowigzkiem konsumenta bedzie udostepnié towar gwarantowi. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg
kupujgcemu z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony sprzedawcy i na jego koszt. Gwarancja nie ma wptywu
na te Srodki ochrony prawnej. Usterki produktu bedg usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji.

ZGLASZANIE REKLAMACII
Podstawa do rozpatrzenia reklamacji przez INVENA S.A. jest posiadanie dowodu zakupu lub zaptaty oraz niniejszej karty
gwarancyjne;j.
Zgtoszenie reklamacyjne przyjmowane jest:
- na ,Formularzu reklamacji” umieszczonym na stronie internetowe] https://invena.pl/serwis/formularz lub
zgtoszone na e-mail serwis@invena.pl
- przez punkt sprzedazy, gdzie wyréb zostat zakupiony — w takim przypadku powyzsze dokumenty nalezy przedtozyé wraz z
wadliwym Produktem.
Jezeli karta gwarancyjna lub dowdd zakupu (zaptaty) beda niezgodne ze sobg lub zawarte w nich informacje beda nieczytelne,
reklamacja na naprawe gwarancyjna nie zostanie uznana.

Grzejnik jest produktem ktérego nie mozna nadmiernie obcigza¢, stosowac jako uchwyt lub porecz. Nie dopuszcza sie réwniez
zasilania wodg o cisnieniu powyzej 10 bar i o temperaturze uzytkowej wyzszej od 95°C oraz uzywania w cyrkulacji cieptej wody
uzytkowej. Grzejnik musi by¢ zainstalowany zgodnie z zasadami wykonywania instalacji Centralnego Ogrzewania oraz
uzytkowany zgodnie z jego przeznaczeniem (szczegoty okreslone sg w polskiej normie: PN-B-02414:1991 “Ogrzewnictwo i
cieptownictwo. Zabezpieczenie instalacji ogrzewan wodnych systemu zamknietego z naczyniami wzbiorczymi przeponowymi.
Wymagania”). Kazdy grzejnik musi by¢ zaopatrzony w odpowietrznik (jest sprzedawany w komplecie z grzejnikiem).
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invena ENGLISH

Congratulations on your choice!
Thank you for purchasing Invena S.A. product.

GUARANTEE PERIOD
Invena S.A. provides a warranty for the period:
- 5 years from the date of sale of the ladder bathroom radiator PROV

TERMS OF WARRANTY

The warranty period is counted from the date of purchase confirmed by the proof of purchase. The warranty covers only
manufacturing defects: defects in material and workmanship arising during the production process. To ensure long-term,
failure-free operation of the product, please follow the manufacturer's instructions for use. Invena S.A. will remove the defect
under the warranty; if it turns out to be impossible to remove the defect, it will replace the product with a new one, and if the
model is not included in the sales offer, Invena S.A. will issue a correction invoice or exchange it for another model.

The warranty becomes invalid if all provisions of the warranty card and installation instructions are not followed.

The warranty does not cover:

- mechanical damage to the radiator, e.g. as a result of impact, damage to the radiator's paint coating;

- a radiator installed in the utility water system, i.e. with a permanent connection to the water supply system;

- a radiator installed in the steam heating installation and in the installation connected to the high-temperature heating network;

- a radiator installed in rooms where aggressive chemicals are stored (laboratories, chemical warehouses);

- a radiator installed in a plastic heating system, the wires of which do not have a coating protecting against the diffusion of
oxygen into the interior of the installation;

- radiator installed in an open system without the use of an inhibitor;

- deformed radiator due to too high test pressure or static pressure of the installation;

Invena S.A. may deviate from adhering to repair deadlines if disruptions in the company's operations occur due to unforeseeable
circumstances, such as social unrest, natural disasters, import restrictions, etc.

When considering warranty claims, Invena S.A. decides on the location for repairing the defect (either at the company's
headquarters or the installation site of the product). For warranty repairs carried out at the installation site, the user must
ensure unrestricted access to the product. In the case of repairs at the guarantor's headquarters, the goods will be collected at
the expense of Invena S.A. It is the consumer's responsibility to make the goods available to the guarantor.

In the event of non-compliance of the sold item with the contract, the buyer has legal remedies provided by the seller at the
seller's expense. The warranty does not affect these legal remedies. Product defects will be rectified within a period not
exceeding 14 days from the date of reporting the complaint.

SUBMITTING A COMPLAINT
The basis for reviewing a complaint by INVENA S.A. is the possession of a purchase receipt or payment proof.
Complaints can be submitted in the following ways:
- using the 'Complaint Form' available on the website: https://invena.pl/en/service/form or by e-mail: serwis@invena.pl
- through the sales point where the item was purchased.
If the warranty card or the purchase receipt (proof of payment) are inconsistent with each other or if the information contained
in them is illegible, the warranty claim for repair will not be accepted.

The radiator is a product that cannot be excessively loaded or used as a handle or handrail. It is also prohibited to supply water
with a pressure above 10 bar and with an operating temperature higher than 95°C and to use it in the circulation of domestic hot
water. The radiator must be installed in accordance with the principles of central heating installations and used in accordance
with its intended purpose (details are specified in the Polish standard: PN-B-02414: 1991 "Heating and district heating.
Protection of water heating installations in a closed system with diaphragm expansion vessels. Requirements" ). Each radiator
must be equipped with an air vent (it is sold with the radiator).


https://invena.pl/en/service/form
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invena PYCCKMI

Nosapasnsem c Bawmm Bbibopom!
Cnacumbo 3a nokynKy npoaykta Invena S.A.

CPOK TAPAHTUM
Komnanus Invena S.A. npeaocTaBAseT rapaHTUIO Ha CPOK:
- 5 71eT co AHA NPOAAXKM NECTHUYHOIO paamnaTopa A41a BaHHOW KomHaTbl PROV

YCNOBUA TAPAHTUN

FapaHTMIAHBIN CPOK OTCYMTBIBAETCA C AATbl MOKYMNKKU, MOATBEPKAEHHON AOKYMEHTOM, NOATBEPKAAOLWMM MOKYNKY. MapaHTUA
pPacnpoCTpPaHAETCA TONIbKO HA NPOM3BOACTBEHHbIE AedeKTbl: AedeKTbl MaTepPUaia U U3roTOBEHUA, BO3HUKLLME B NpoLecce
npounssBoAcTBa. YTobbl 0b6ecneunTb AanTenbHYO U 6e3aBapuitHyto paboTy n3genus, cobatogante MHCTPYKLMU NPOU3BOANUTENA MO
npumeHeHuto. Invena S.A. ycTpaHuT aedeKT Mo rapaHTUm; ec/iv YCTPAHUTb AedeKT OKaXKeTca HEBO3MOXKHO, TO 3aMEHUT TOBAap Ha
HOBbIN, @ €C/IN MOAE/b HEe BK/OYEHA B NpeasioxKeHune, Invena S.A. BbICTaBUT CHET HA UCNPAB/IEHME UAN OBMEHAET ero Ha Apyryto
MoZaenb.

lapaHTWA TepAET CUY B Cly4ae HeCOBOAEHMA BCEX MOOXKEHUM rAPaHTUIAHOIO TasIoHA U MHCTPYKLMIA NO YCTaHOBKe.

FapaHTMA He pacnpocTpaHaeTca:
- MeXaHh4yecCKoe nospexaeHne paamatopa, Hanpumep B pesysibtaTte yaapa, noBpexaeHnAa TaKOKPaCoO4YHOro NoKpbITUA paanaTopa;

- pagmaTop, YCTaHOB/IEHHbIM B CUCTEME XO3AMCTBEHHOIO BOAOCHABKEHMA, C NOCTOAHHLIM MOAKAOYEHNEM K CUCTEME BOLOCHABXKEHUS;

- pagmaTop, YCTaHOB/IEHHbIV B NAPOBOW OTOMMUTE/IbHOM YCTAHOBKE M B YCTAaHOBKE NPUCOEAUHEHHOM K CETU BbICOKOTEMNEPATYPHOrO
oTONNEHUS;

- pagmaTop, YCTaHOB/IEHHbIV B MOMELLLEHUAX, TAE XPAHATCA arpeccrBHble XMMUYECKME BelLecTBa (n1abopaTopum, XMMUYECKUe CKnagbl);

- pagmaTop, YCTaHOB/IEHHbIM B NIACTUKOBOM CUCTEME OTOMJIEHMA, MPOBOAA KOTOPOro HE MMEIOT NOKPbITUA, 3aLUMLIAIOLLENO OT
anddy3nm KMcnoposa BO BHYTPEHHEN YacTM YCTAHOBKY;

- pagmMaTop YCTaHOBJ/IEH B OTKPbITOW cucTeme 6e3 MCNo/Ib30BaHUA MHIMBUTOPA;

- BedOpPMUPOBaHHbIN pagnaTop M3-3a C/IULWKOM BbICOKOTO UCMbITaTe/IbHOTO AABNEHUS UIN CTAaTUYECKOTO AaB/IEHUSA YCTAaHOBKY;

Invena S.A. MOXKeT 0TKa3aTbCA OT COB/II0AEHMA CPOKOB MO PEMOHTY, €C/IN B AEATE/IbBHOCTU KOMMAHWUN BO3SHUKHYT HENpeaBuaeHHbIe
06CTOATENbCTBA, TaKME KaK 0bLLeCTBEHHbIE BECNopAaKK, CTUXUIiHbIE BeACTBUSA, OrpaHUYeHUA No UMNOPTY U T. A. B pamKkax
paccMoTpeHUs peknamaumn Invena S.A. pelaeT o MecTe YCTPaHEHUS HEMCMPABHOCTY (LWTab-KBapTMpPa KOMMAHWUU AN MECTO
YCTAHOBKM NpoAyKTa). Mpu rapaHTMIMHOM PEMOHTE, BbINOJIHAEMOM Ha MecTe YCTaHOBKM NPOAYKTa, N0/b30BaTeNb A0/IKeH obecneynTb
cB06OAHbIN AOCTYN K NPOAYKTY. B c/iyyae pemoHTa B LWTab-KBAapTMpe rapaHTa ToBap byaeT NpuHAT Ha cyeT Invena S.A. 06sA3aHHOCTbIO
noTpebuTens byaet NnpeaocTaBuTb TOBAP rapaHTy.

B cnyyae HecooTBETCTBUA NPOLAHHON Bely A0roBOPY MNOKYMNKM N0 3aKOHY NPeaoCcTaBAaoTCcA CpeacTBa NPaBoBOM 3aLMTbl OT NpoAasua
1 3a ero cyeT. [apaHTUA He BAMAET Ha 3TW CPeACTBa NPaBOBOM 3aLWMTbl. HencnpasHOCTM NpoayKTa ByayT ycTpaHeHbl B TeYeHue He
6onee yem 14 gHel ¢ gaTbl NOAAUN XKanobbl.

NMNOAAYA XANOBbLI
OcHoBaHMeM a1a paccmoTpeHus Kanobbl INVENA S.A. agnaeTca HasiMume Yeka Uan NoATBEPKAEHUA ONNaThl.
Kanobbl MOXKHO NoAaTb creayoWmMmmn cnocobamu:
- c ucnosnb3oBaHnem 'Gopmbl anobbl', 4ocTynHOM Ha Beb-caiiTe: https://invena.pl/en/service/form nav no aneKkTpoHHOMN

noyre: serwis@invena.pl
- Yyepes MecTo NPoAaxku, rae ToBap 6bi1 NpuobpeTeH.
Ecnu rapaHTUitHas KapTa UK YeK (4,0Ka3aTeIbCTBO ONAaTbl) HE COOTBETCTBYHOT APYr APYrY UM MHOOPMaLMA, COAEPKALLAACA B HUX,

Hepa3bopunBa, TO 3aABKa Ha PEMOHT MO rapaHTMM He ByaeT NpuHATa.

PapnaTop saBnaeTca nsgennem, KOTopoe Hesb3A NeperpyKaTb UM UCNOb30BaTb B KAYECTBE PYUYKM MAU NOPYYHA. TaKkKe 3anpelLaeTca
noaasaTb BoAy C AaBneHuem Bbiwe 10 6ap n paboyent Temnepatypoit Boiwe 95°C M MCNOb30BaTh €€ B LMPKYIALMK ropavero
BOAOCHabxeHuA. Pagmatop A0mKeH HbiTb YCTAHOBEH B COOTBETCTBMM C NPUHUMNAMM YCTAHOBKM LLEHTPANbHOTO OTOMN/IEHUA U
MCMNO/b30BaTbCA NO Ha3HauyeHUo (NoAPOBHOCTM yKa3aHbl B NOAbCKOM cTaHaapTe: PN-B-02414: 1991) «OTonneHue 1 TennopuKkaums.
3almTa BogoHarpeBaTe ibHbIX YCTaHOBOK B 3aKPbITOW CUCTEME C MeMBpaHHbIMU pacluMpuUTebHbiMU 6akamn. TpeboBaHMA»). Kaxkapli
paamaTop AomKeH bbiTb 060pyA0BaH BO34YXOOTBOAYMKOM (NPOAAETCA BMECTE C PAaLMATOPOM).


https://invena.pl/en/service/form
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| n v e n Q LIETUVISKAS

Sveikiname dél jusy pasirinkimo!
ACii, kad nusipirkote Invena S.A. produkta.

GARANTUOS LAIKOTARPIS
Invena S.A. suteikia garantijg laikotarpiui:
- 5 metai nuo kopéciy vonios radiatoriaus pardavimo datos PROV

GARANTIJOS SALYGOS

Garantinis laikotarpis skai¢iuojamas nuo pirkimo datos, patvirtintos pirkimo jrodymu. Garantija apima tik gamybos defektus:
medziagy ir gamybos defektus, atsiradusius gamybos proceso metu. Siekiant uztikrinti ilgalaikj, be gedimy gaminio veikimg,
prasome vadovautis gamintojo naudojimo instrukcijomis. Invena S.A. pasalins defektg pagal garantijg; paaiskéjus, kad
defekto pasalinti nejmanoma, preke pakeis nauja, o jei modelis nebus jtrauktas j pardavimo pasitlymg, Invena S.A. iSrasys
taisymo saskaitg arba pakeis jg j kitg modelj.

Garantija netenka galios, jei nesilaikoma visy garantinio talono ir montavimo instrukcijy nuostaty.

Garantija netaikoma:

- mechaniniai radiatoriaus pazeidimai, pavyzdZiui, dél smugio, radiatoriaus dazy dangos pazZeidimas;

- komunaliniame vandentiekio sistemoje sumontuotas radiatorius, su nuolatiniu prijungimu prie vandentiekio;

- garo Sildymo instaliacijoje ir prie auks$tos temperattros Sildymo tinkly prijungtoje instaliacijoje sumontuotas radiatorius;

- Sildytuvas, jrengtas patalpose, kuriose laikomos agresyvios cheminés medziagos (laboratorijos, chemijos sandéliai);

- plastikinéje Sildymo sistemoje sumontuotas radiatorius, kurio laidai neturi dangos, apsaugancios nuo deguonies difuzijos j
instaliacijos vidy;

- radiatorius sumontuotas atviroje sistemoje, nenaudojant inhibitoriy;

- deformuotas radiatorius dél per didelio bandymo slégio arba statinio jrenginio slégio;

Invena S.A. gali nukrypti nuo garantijos terminy laikymosi, jei jmonés veikla bina sutrikdyta dél nejvardyty aplinkybiy, tokiy
kaip socialinés neramumai, gamtos nelaimés, importo apribojimai ir t.t. AtsiZzvelgiant j garantijos reikalavimus, Invena S.A.
nusprendzia, kur bus atliekamas gedimy Salinimas (arba jmonés bazéje, arba prekés jrengimo vietoje). Jei gedimy Salinimas
atliekamas prekés jrengimo vietoje, vartotojas turi uztikrinti neribotg prieigg prie prekés. Jei gedimy Salinimas atliekamas
garanto bazéje, preké bus surinkta garanto sgskaita. Pirkéjas atsako uz prekés prieinamuma garantui. Jei parduota preké
neatitinka sutarties salygy, pirkéjas turi teise j teisinius gynimus, kuriuos garantuoja pardavéjas savo sgskaita. Garantija
nepazeidzia Siy teisiy. Gedimy Salinimas bus atliekamas per 14 dieny nuo pranesimo apie gedimga dienos.

PRASYMAS DEL PRETENZIJY
INVENA S.A. pretenzijos perzilrai priimamos tik su pirkimo kvito arba mokéjimo jrodymo buvimu.
Pretenzijas galima pateikti Siais bldais:
- naudojant ,,Pretenzijos forma*“, prieinama svetainéje: https://invena.pl/en/service/form arba siysti el. laisku:
serwis@invena.pl
- per pardavimo taska, kurioje buvo jsigyta preké.
Jei garantijos kortelé arba pirkimo kvitas (mokéjimo jrodymas) neatitinka vienas kito arba juose esanti informacija yra
neaiski, remonto garantijos pretenzija nebus priimta.

Radiatorius yra gaminys, kurio negalima per daug apkrauti arba naudoti kaip rankeng ar turékla. Taip pat draudziama tiekti
vandenj, kurio slégis didesnis nei 10 bar, o darbiné temperatlra aukStesné nei 95°C, ir naudoti jj karsto buitinio vandens
cirkuliacijoje. Radiatorius turi bati montuojamas pagal centrinio Sildymo instaliacijos principus ir naudojamas pagal paskirtj
(smulkesneé informacija nurodyta Lenkijos standarte: PN-B-02414: 1991) "Sildymas ir centralizuotas $ildymas. Vandens
Sildymo jrenginiy apsauga uzdaroje sistemoje su diafragminiais plétimosi indais. Reikalavimai"). Kiekviename radiatoriuje
turi bati oro isleidimo anga (ji parduodama su radiatoriumi).


https://invena.pl/en/service/form
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invena LATVIESU

Apsveicam ar jusu izvéli!
Paldies, ka iegadajaties Invena S.A. produktu.

GARANTIJAS PERIODS:
Invena S.A. sniedz garantiju uz laiku:
- 5 gadi no kapnu vannas istabas radiatora pardosanas datuma PROV

GARANTIJAS NOTEIKUMI

Garantijas termins tiek skaitits no pirkuma datuma, ko apliecina pirkuma apliecinajums. Garantija attiecas tikai uz raZzosanas
defektiem: materiala un raZoSanas defektiem, kas radusies raZzoSanas procesa. Lai nodroSinatu produkta ilgstosu,
nevainojamu darbibu, lGdzu, ievérojiet raZotaja lietoSanas instrukcijas. Invena S.A. garantijas ietvaros noveérsis defektu; ja
izradisies, ka defektu nav iesp&jams noveérst, ta nomainis preci pret jaunu, un, ja modelis nav ieklauts pardosanas
piedavajuma, Invena S.A. izrakstis laboSanas rékinu vai apmainis to pret citu modeli.

Garantija zaudé spéku, ja netiek ievéroti visi garantijas talona un uzstadisanas instrukcijas noteikumi.

Garantija neattiecas uz:

- radiatora mehaniski bojajumi, pieméram, trieciena rezultata, radiatora krasas parklajuma bojajumi;

- komunalaja Gdens sistéma uzstadits radiators, ar pastavigu pieslégumu tGdensvadam;

- tvaika apkures iekarta un augstas temperatdras siltumtiklam pieslégta instalacija uzstadits radiators;

- silditajs, kas uzstadits telpas, kur tiek uzglabatas agresivas kimiskas vielas (laboratorijas, kimiskas noliktavas);

- plastmasas apkures sistéma uzstadits radiators, kura vadiem nav parklajuma, kas aizsarga pret skabekla difGiziju iekartas
iekSpusg;

- radiators uzstadits atverta sistema, neizmantojot inhibitoru;

- deformets radiators parak augsta parbaudes spiediena vai iekartas statiska spiediena dé|;

Invena S.A. var atkapties no garantijas servisa terminu ievéro$anas gadijumos, ja uznémuma darbibas traucéjumi rodas
neprognozéjamiem apstakliem, pieméram, sabiedriskam nemieriem, dabas stihijam, importa ierobeZzojumiem utt.
Apsvérsot garantijas prasibas, Invena S.A. lemj par defekta laboSanas vietu (vai nu uznémuma galvenajas mitnés vai
produkta uzstadisanas vieta). Garantijas labosanai uzstadisanas vieta lietotajam janodrosina produkta neierobezota pieeja.
Gadijumos, kad labosana notiek uznémuma galvenajas mitnés, preces tiks savaktas uz Invena S.A. rékina. Patérétajam ir
atbildiba nodroSinat preces pieejamibu garantam.
Ja pardotais priekSmets neatbilst ligumam, pircéjam ir tiesibas uz tiesiskam prasibam, ko nodrosina pardeveéjs uz pardevéja
rékina. Garantija neietekmé Sis tiesiskas prasibas. Produkta defekti tiks laboti 14 dienu laika no stdzibas iesniegSanas
dienas.
SUTIT sUDIJUMU
INVENA S.A. stidzibas izskatiSanas pamata ir pirkuma kvits vai maksajuma pieradijums.
Sudzibu iespéjams iesniegt sadi:

- izmantojot 'Stidzibas veidlapu', kas pieejama vietné: https://invena.pl/en/service/form vai nositot e-pastu uz

adresi: serwis@invena.pl

- caur vietni, kura prece tika iegadata.

Ja garantijas karte vai pirkuma kvits (maksajuma pieradijums) nesakrit viens ar otru vai tajos esosa informacija ir nolasama,

remonta garantijas prasijums netiks pienemts.

Radiators ir produkts, ko nevar parmérigi noslogot vai izmantot ka rokturi vai margas. Tapat aizliegts piegadat Gdeni ar
spiedienu virs 10 bariem un darba temperatlru augstaku par 95°C un izmantot to sadzives karsta tdens cirkulacija.
Radiators ir jauzstada saskana ar centralapkures iekartu principiem un jaizmanto atbilstosi tam paredzétajam mérkim
(stkaka informacija ir noradita Polijas standarta: PN-B-02414: 1991 "Apkure un centralizéta siltumapgade. Udens sildidanas
iekartu aizsardziba slégta sistéema ar diafragmas izplesanas tvertném. Prasibas"). Katram radiatoram jabat aprikotam ar
ventilacijas atveri (tiek pardota kopa ar radiatoru).
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invena EESTLANE

Taname teid Invena S.A. toote ostmise eest!
Palju 6nne teie valiku peale!

GARANTIIPERIOOD
Invena S.A. annab garantii perioodiks:
- 5 aastat alates redeli vannitoa radiaatori miligikuupaevast PROV

GARANTII TINGIMUSED

Garantiiperioodi hakatakse arvestama ostutdendiga kinnitatud ostukuupédevast. Garantii katab ainult tootmisdefektid:
tootmisprotsessi kdigus tekkinud materjali- ja tootmisdefektid. Toote pikaajalise torgeteta t66 tagamiseks palume
jargida tootja kasutusjuhendit. Invena S.A. kdrvaldab defekti garantii alusel; kui defekti kdrvaldamine osutub vGimatuks,
asendab ta toote uuega ning kui mudelit milgipakkumises ei ole, valjastab Invena S.A. parandusarve v0i vahetab selle
teise mudeli vastu.

Garantii kaotab kehtivuse, kui ei jargita koiki garantiikaardi ja paigaldusjuhendi satteid.

Garantii ei hélma:

- radiaatori mehaanilised vigastused, naiteks 166gi tagajarjel, radiaatori varvkatte kahjustused;

- tehnoveesiisteemi paigaldatud radiaator, pisiiihendusega veevargiga;

- aurukUttepaigaldisse ja kdrgtemperatuurse kiittevérguga hendatud paigaldisesse paigaldatud radiaator;

- agressiivsete kemikaalide ladustamise ruumidesse (laborid, keemialaod) paigaldatud kiittekeha;

- plastikkUttestisteemi paigaldatud radiaator, mille juhtmetel puudub hapniku difusiooni eest paigaldise sisemusse
kaitsev kate;

- avatud suisteemi paigaldatud radiaator ilma inhibiitorit kasutamata;

- radiaator deformeerunud liiga kdrge katserdhu voi paigaldise staatilise rohu tottu;

Invena S.A. v3ib tahtaegadest kdrvale kalduda, kui ettevotte tegevuses esineb etteaimamatuid takistusi, nditeks
sotsiaalne ebastabiilsus, loodusdnnetused, impordipiirangud jne. Garantii taotluste puhul otsustab Invena S.A. defekti
parandamise asukoha (kas ettevotte peakontoris vGi toote paigalduskohas). Garantii parandamiseks paigalduskohas
peab kasutaja tagama tootele tdieliku juurdepaasu. Kui parandamine toimub garantiiandja peakontoris, korraldab Invena
S.A. kauba kattesaamise. Kasutajal on kohustus tagada garantiiandjale juurdepaas kaubale. Kui miidud ese ei vasta
lepingule, on ostjal 6igus nduda selle parandamist miijalt midja kulul. Garantii ei mdjuta neid Gigusi. Kauba defektide
parandamine toimub 14 paeva jooksul alates kaebuse esitamise kuupaevast.

KAEBUSE ESITAMINE
INVENA S.A. poolt kaebuse lilevaatamise aluseks on ostutseki voi maksetdendi omamine.
Kaebusi saab esitada jargmistel viisidel:
- kasutades veebisaidil https://invena.pl/en/service/form kittesaadavat 'Kaebuse vormi' vdi e-posti teel
aadressile serwis@invena.pl
- labi madgikoha, kust ese osteti.
Kui garantiikaart voi ostutSek (makset&end) ei ole omavahel kooskdlas voi kui neis sisalduv teave on loetamatu, siis

remondi garantiinduet ei aktsepteerita."

Radiaator on toode, mida ei saa liigselt koormata ega kasutada kaepideme v&i kdsipuuna. Samuti on keelatud varustada
vett réhuga Ule 10 baari ja tootemperatuuriga lle 95°C ning kasutada seda sooja tarbevee ringluses. Radiaator tuleb
paigaldada vastavalt keskkiittepaigaldiste pohimdétetele ja kasutada vastavalt sihtotstarbele (Uksikasjad on toodud Poola
standardis: PN-B-02414: 1991 "Kte ja kaugkite. Veekittepaigaldiste kaitse suletud stisteemis membraanpaisupaagiga.
Nouded"). Iga radiaator peab olema varustatud dhuavaga (seda mutakse koos radiaatoriga).
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| n V e n Q YKPAIHCbKA

Bitaemo 3 Bawwum Bubopom!
[saKkyemo 3a npugbaHHa NnpoayKTy Invena S.A.

FTAPAHTIMHWIA TEPMIH:
Invena S.A. Hagae rapaHTito Ha nepioA;:
- 5 pokiB Big, AHA Npoaarky pagiatopa ApabuHu gns BaHHOT KimHaTn PROV

YMOBM FAPAHTII

FapaHTIMHWI TEPMIH BiApPaxOBYETbCA 3 AATU MOKYMKM, NiATBEPAKEHOT JOKYMEHTOM, WO NiATBEPAKYE NOKYNKY. [apaHTia
MOLUMPIOETLCA ANLLE Ha BUPOOHMYI fedekTu: aedeKTn maTepianis i BUrOTOBNAEHHS, WO BUHUKAIOTb Nij Yac BUPOOHNYOro
npouecy. o6 3a6e3neunTtn Tpusany 6e3sigmosHy poboTy BUpoOY, AOTPUMYMTECS IHCTPYKLiN BUPOOHMKA WO040 BUKOPUCTAHHSA.
Invena S.A. ycyHe gedeKT 3rilHO 3 rapaHTIEl; AKLL0 BUABUTLCA HEMOX/IMBO YCYHYTU AedeKT, BOHa 3aMiHMTb TOBap Ha HOBUM, a
AKLLO MOAE/Nb He BXOAMTb A0 Npono3uLii npoaaxy, Invena S.A. BUCTaBUTb paxyHOK-paKTypy Ha BUNpaBaeHHA abo 0bmiHse Moro
Ha iHLWY moaenb.

lapaHTia BTpAYae cuy, AKLLO He AOTPUMYHOTLCS BCi NONOMKEHHA rapPaHTIMHOIO Ta/IoHa Ta iHCTPYKLT 3 MOHTaXYy.

FapaHTia He NOLWKNPIOETLCA Ha:

- MexaHiYyHe NOWKOAKEHHA padiaTopa, HaNnpUKAaA, B pe3yabTaTi yaapy, NOWKoAKeHHA akodapboBOro NoKpUTTA pagiatopa;

- pagiaTop, BCTAaHOB/IEHWUIT B CUCTEMI BOAOMOCTAYaHHA, 3 MOCTIMHUM NiAKAHOYEHHAM 40 CUCTEMM BOAOMOCTa4YaHHA;

- pafiaTopa, BCTAaHOBNEHOr0 B YCTAHOBLLi MAapOBOro OMasieHHA Ta B YCTAaHOBL,, AKA NiAKNOYEHa A0 BUCOKOTEMMNEepPaTypHOi
Tenjaomepei;

- pagiaTopa, BCTAHOBAEHUW Y NPUMILLLEHHAX, e 36epiraloTbCa arpecusHi XiMiuHi pedoBMHM (nabopaTopii, XimiuHi cknagu);

- pagiaTopa, BCTaHOBAEHOr0 B NNACTUKOBIM CUCTEMI ONaneHHA, APOTU AKOrO He MatoTb MOKPUTTA, WO 3axMLae Big andysii
KUCHIO BCEPEAMHI YCTAaHOBKY;

- pagiaTop, BCTAaHOB/IEHUI Y BiAKPUTI cucTemi 6e3 BUKOpUCTaHHA iHribiTopa;

- fedopmoBaHuUit pagiaTop BHACNIAOK 3aHAATO BUCOKOrO BUNPOBYBANbHOIO TUCKY abo CTAaTUYHOIO TUCKY YCTAaHOBKY;

KomnaHia Invena S.A. MmoJKe BigXnMANUTUCA Bif, LOTPMMAHHA TEPMIHIB PEMOHTY, AKLLO BUHUKHYTb NepeLllKkoan y ii onepauiax yepes
HenepenbadyBaHi 06CTaBMHM, TaKi AK couianbHi 6e3naan, NpMpoaHi Katactpodu, obmekeHHs imnopTy Towo. Mpu posraaai
rapaHTiMHWX 3aABOK KomnaHisa Invena S.A. BMpilLye Npo micue npoBeaeHHsA pemoHTy (abo B ronoBHomy odici KomnaHii, abo Ha
MiCLyi BCTAHOBNE€HHA NPOAYKTY). N5 rapaHTiMHOro PeMOHTY, LLLO NPOBOAUTLCA HA MiCLi BCTAHOB/IEHHSA, KOPUCTYBaY NOBUHEH
3ab6e3neunT HeobMeKeHn AOCTyN A0 NPOAYKTY. Y BUNaAKy PEMOHTY B rofloBHOMY odici rapaHTa, ToBap byae 3i6bpaHo Ha
BMTPATK KomnaHii Invena S.A. Ha BignosifanbHOCTI NOKYNUA NeXnTb 3abe3neyeHHs AOCTYNHOCTI TOBapy rapaHTy.

Y BUNaZKy HEBIAMOBIAHOCTI NPOAAHOro TOBapy A0 YroAu, NOKyMeLlb Ma€ NPaBo Ha 3aKOHHI 3acaan, HagaHi NpogaBuem Ta 3a
Moro paxyHok. lapaHTif He BN/AMBAE Ha L 3aKOHHI 3acaan. BunpasneHHA gedekTis npoaykTy byae 34iicHeHO NpoTArom
nepiosy, AKMI He nepeBuLye 14 AHIB 3 4aTX NOBIJOMAEHHA NPO CKapry.

NOAAHHA CKAPTU
Miactasoto ana posrnaay ckapru INVENA S.A. € HasBHICTb YeKy Ha MOKynKy abo goKasy onnaTu.
- BUKopucTOoBYoUM 'dopmy cKapru', oocTynHy Ha Beb-caiTi: https://invena.pl/en/service/form abo 3a enekTpoHHOO
nowToto: serwis@invena.pl
- yepes TOProBy TOUKY, Ae byno 34iCHEHO NOKYNKY TOBapy.

AKLLO rapaHTiMHUI KBUTOK abo YeK Ha NOKYMKY (40Ka3 oniaTh) He BigNOBiAat0Tb 0ANH 0gHOMY abo iHpOopMaLLis, iKa B HUX
MICTUTbCA, HEPO36ipANBa, CKapra Ha PeMOHT He Byae nNpuiiHATa.

PagiaTop - Le BUPIDO, AKMI HE MOXKHA HAAMIPHO HaBaHTaXKyBaTN abo BUKOPUCTOBYBATU AK NOpydeHb. Takoxk 3abopoHeHO
nogasaTu Bogy 3 TMCKom BuLe 10 6ap i 3 poboyoto TemnepaTtypoto Buwe 95°C i BUKOPUCTOBYBATH il A4N1A LMPRyAALii rapadoi
BoAM. PasiaTtop NnoBuHeH 6yTW BCTaHOBAEHMWI BiANOBIAHO A0 NPUHLMNIB MOHTAXY LLEHTPANbHOIO ONaseHHsA Ta
BMKOPWUCTOBYBATUCA BiANOBIAHO 40 MOro LiNbOBOro NpU3HayYeHHs (noapobuLi BKasaHi B nonbcbKomy cTaHgapTi: PN-B-02414:
1991 «TennonocTayaHHA. 3aXMCT BOAOHArpiBaibHUX YCTAHOBOK Y 3aMKHYTill cUCTEMi 3 MEMBPaHHUMM PO3LIMPIOBASIbHUMU
6akamu. Bumorun»). KoxkeH pagiaTop noBMHeEH ByTU OCHALWEHWI BEHTUNALIMHUM OTBOPOM (MPOAAETHLCA PAa30OM 3 pPagiaTopom).
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invena BEb/IFAPCKU

NosapasneHus 3a Bawuma nsbop!
Bnarogapum Bu, ye nsbpaxte NpoAyKT Ha Invena S.A.

FAPAHUUWOHEH NEPHUO/A:
Invena S.A. npenocTasa rapaHuuA 3a nepmoaa:
- 5 roguHu oT gaTtaTa Ha npoaaxkba Ha xaBaneH paguatop 3a 6aHs PROV

FAPAHUUOHHU YCNN1OBUA

[apaHUMOHHMAT Nepuoga ce 6pou OT AaTaTa Ha 3aKynysBaHe, NOTBbPAEHA OT L0KA3aTe/ICTBOTO 3a MOKyMKa. MapaHuuATa NoKpMBa
CaMo NpPoM3BOACTBEHU AedeKTU: AedeKTn B maTepuana n 3paboTkaTa, Bb3HMKHAAW NO BPEME HA NPOU3BOACTBEHMNA NpoLEC.
3a ga ocurypuTe AbArotTpaitHa u 6e3oTkasHa paboTa Ha NPOAYKTa, MOASA, cieaBaiiTe MHCTPYKUMUTE 3a ynoTpeba Ha
npoussoauTena. Invena S.A. we otctpaHu gedeKta B paMKMTE Ha rapaHLMATa; ako Ce OKaKe, Ye OTCTpaHABaHeTo Ha aedeKTa e
HEBb3MOKHO, LLLEe 3aMeHM MPOAYKTa C HOB, @ aKO MOAE/TbT HE € BKJ/IOYEH B Tbprosckata odepra, Invena S.A. we nsgaae
baKTypa 3a KOPeKLUMA MK LLE TO 3aMEHM 3a APYr MOAE.

lapaHuMATa cTaBa HEBA/IMAHA, aKO HE Ce CNa3BaT BCUYKM pa3nopesdv Ha rapaHUMOHHATa KapTa U MHCTPYKLMUTE 33 MOHTAM.

FapaHumMATa He NOKpUBa:
- MeXaHM4YHa NnoBpeaa Ha paamnaTopa, Hanpumep B pesyaTaT Ha yaap, yBpexaaHe Ha 60sTa Ha paamaTopa;
- pagmaTtop, MOHTUPaH BbB BOAOMNPOBOAA, C NOCTOAHHA BPb3Ka KbM BOAONPOBOAQ;

- pagmaTop, MOHTMPaH B MHCTaNaUMATa 3a MAPHO OTOMJIEHME U B MHCTaNAUMATA, CBbP3aHa KbM BUCOKOTEMMEpaTypHaTa
OTON/INTE/IHA MPEXKa;

- pagmaTop, MOHTMPaH B NOMELLEHMS, KbAETO Ce CbXPaHABAT arPecUBHM XMMUKanm (n1abopaTopmnm, XMMUYECKU CKNaL0Be);

- pagMaTop, MOHTMPaH B NN1aCTMaCcoBa OTON/IUTE/IHA CUCTEMA, YNUTO NPOBOSHMULM HAMAT NOKPUTME, NPeAnasBalLo oT Anudy3us
Ha KMCNI0POZ BbB BbTPELIHOCTTA Ha MHCTaNaLMNATa;

- pagmaTop, MOHTMPaH B OTBOpPEeHa cucTema 6e3 M3nosi3BaHe Ha MHXMBUTOP;

- nedopmupaH pagmaTop nopaam TBbPAE BUCOKO M3NUTBATENIHO HANATAHE UAWM CTaTUYHO HaNAraHe Ha MHCTaNaumATa;

AKo AelHocTUTe Ha Invena S.A. ce NpeKkbcHaT nopaam Henpeasnaumm ob6CcToATeNCTBa, KaTo obliecTseHn 6espeamnum,
npupoaHu 6eacTens, orpaHUYeHNa No BHoca M Ap., Invena S.A. moKe Aa OTKJIOHM AaZieHUTe CPOKOoBe 3a nonpaska. Mpu
pasrneskaaHe Ha rapaHLUMOHHM UCKaHMA, Invena S.A. pellaBa KbAe Aa ce U3BbpLUBa nonpasKaTa (Mamn B oduca Ha KOMNaHUATa
WAW Ha MACTOTO Ha MHCTaNaLUmMATa Ha NPoAyKTa). 3a rapaHLUMOHHM NOMNPaBKM, U3BbPLIBAHU Ha MACTOTO Ha MHCTaNaUMATA,
notpebuTenart Tpabsa 4a OCUTypW HEOrpaHUYEH A0CTbN A0 NPOAYyKTa. B ciyyait Ha nonpasku B odumca Ha rapaHTa, CTOKUTE Lie
6baaTt U3BadeHu Ha pasxoauTe Ha Invena S.A. OTrOBOPHOCT 3a NPeAoCTaBAHETO Ha CTOKUTE Ha rapaHTa e Ha notpebutens. B
C/lyyaid Ha HeCbOTBETCTBME Ha NPOAAAEHMA NMPOAYKT C AOr0BOPa, KYNyBaybT MMa NPaBHU NPeTEeHLMM, NPeAoCTaBeHN OT
npogaBaya Ha pasxoauTe my. FapaHuMATa He BAUAE BbPXy T3 NpaBHu npeteHuun. edexktute Ha NpoayKTa e 6baaT
MonpaBeHun B CPOK He No-rofifim oT 14 aHu OT AaTtaTa Ha AOKAaaBaHe Ha »Kanbara.

NMNOAABAHE HA PEKNAMALMUA
OcHoBaTa 3a pasr/iexgaHe Ha peknamauma ot INVENA S.A. e npuTeKaBaHeTO Ha KacoBa 6enerkka Uamn AoKasaTesIcTBo 3a
naawaHe.
Peknamaymm morat fa 6b4aT No4aBaHU MO CAEAHUTE HAYMHM:
- upes 'GopmynAp 3a peknamaumun', HaaudeH Ha yebcainTa: https://invena.pl/en/service/form van no umeiin:

serwis@invena.pl
- ypes TbProBCKMUA 0BEKT, OT KOWMTO € 3aKyNeH apTUKYIbT.
AKO rapaHUMOHHaTa KapTa MK KacoBaTa 6enerkka (40Ka3aTencTso 3a NnallaHe) ca B NPOTUBOPEUne NOMEXKIY CU UAn

aHbopMaumATa, CbabpXKaLLa ce B TAX, e Hepa3bupaema, MCKAHETO 38 PEMOHT MO rapaHumMa HAma ga 6bae npuero.

PapnaTopbT e NpoAyKT, KOWTO He MOXKe fia Ce HaToBapBa NPEKOMEPHO UK Aa Ce N3MO0/3Ba KAaTo APbiKKA MAK napaneT. CbLuo
Taka e 3abpaHeHO NogaBaHeTo Ha BoAa € HanaraHe Hazg 10 bar n ¢ paboTHa TemnepaTypa no-sucoka ot 95°C 1 nsnon3saHeTo M
3a UMpKynauma Ha buToBa ropela Boaa. PagmatopsbT TpsbBa fa 6b4e MOHTUPAH B CbOTBETCTBME C NPUHLUNIUTE HA
MHCTanaLuuuTe 3a LEeHTPaHO OTOMN/IEHNE U i Ce U3N0A3BA B CbOTBETCTBME C NpeAHa3HaYyeHmneTo my (nogpobHocTuTe ca
NocoYeHu B NoAcKkuA ctaHaapT: PN-B-02414: 1991 "TonnodmKayma. 3awmTa Ha BOAOTPENHM MHCTAaLMM B 3aTBOPEHA cucTema
c anadparmeHu paswmMpuUTenHn cbaose. M3nckeaHma"). Bcekn paanaTop Tpabea aa 6bae obopyasaH ¢ ob6e3sb3aylumTen
(npopasa ce c pagnaTopa).
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invena ROMANA

Felicitari pentru alegerea ta!
Va multumim pentru cumpdrarea produsului Invena S.A.

PERIOADA DE GARANTIE:
Invena S.A. ofera o garantie pentru perioada:
- 5 ani de la data vanzarii calorifer baie prosop PROV

TERMENI DE GARANTIE

Perioada de garantie se calculeaza de la data achizitiei confirmata de dovada de cumparare. Garantia acopera numai

defecte de fabricatie: defecte de material si de manopera aparute in timpul procesului de productie. Pentru a asigura functiona-
rea pe termen lung, fara defectiuni a produsului, va rugam sa urmati instructiunile de utilizare ale

producatorului. Invena S.A. va inlatura defectul in conditii de garantie; in cazul in care se dovedeste a fi imposibil de

indepartat defectul, acesta va inlocui produsul cu unul nou, iar in cazul in care modelul nu este inclus in oferta de vanzare, Inve-
na S.A. va emite o factura de corectie sau o va schimba cu un alt model.

Garantia devine nula daca nu sunt respectate toate prevederile cardului de garantie si instructiunile de instalare.

Garantia nu acopera:

- deteriorarea mecanica a radiatorului, de exemplu ca urmare a impactului, deteriorarea stratului de vopsea al
radiatorului;

- un calorifer instalat in sistemul de apa utilitati, cu racord permanent la sistemul de alimentare cu apa;

- un calorifer instalat in instalatia de incalzire cu abur si in instalatia racordata la reteaua de incalzire de inalta
temperatura;

- un calorifer instalat in incaperi unde sunt depozitate substante chimice agresive (laboratoare, depozite chimice);

- un radiator instalat intr-un sistem de incalzire din plastic, ale carui fire nu au un invelis de protectie impotriva difuziei
oxigenului n interiorul instalatiei;

- radiator instalat Tnh sistem deschis fara utilizarea unui inhibitor;

- radiator deformat din cauza presiunii de testare prea mari sau a presiunii statice a instalatiei;

Invena S.A. poate abate de la respectarea termenelor de reparare daca apar intreruperi in operatiunile companiei datorate
circumstantelor neprevazute, cum ar fi tulburarile sociale, dezastrele naturale, restrictiile de import etc. Atunci cand se iau in
considerare revendicarile de garantie, Invena S.A. decide locatia pentru repararea defectului (fie la sediul companiei sau la locul
de instalare a produsului). Pentru repararea garantiei efectuate la locul de instalare, utilizatorul trebuie sa asigure accesul
nelimitat la produs. Tn cazul repararilor la sediul garantului, bunurile vor fi colectate la cheltuiala Invena S.A. Este
responsabilitatea consumatorului sd pund la dispozitia garantului bunurile. Th cazul neconformitatii bunului vandut cu
contractul, cumparatorul are remedii legale oferite de catre vanzator la cheltuiala vanzatorului. Garantia nu afecteaza aceste
remedii legale. Defectele produselor vor fi remediate intr-un termen de pana la 14 zile de la data raportarii reclamatiei.

TNAINTEAZA O PLANGERE
Baza pentru examinarea unei plangeri de catre INVENA S.A. este detinerea unei chitante de achizitie sau a unei dovezi de plata.
Plangerile pot fi Tnaintate in urmatoarele moduri:

- folosind 'Formularul de Plangere' disponibil pe site-ul: https://invena.pl/en/service/form sau prin

e-mail: serwis@invena.pl

- prin intermediul punctului de vanzare de la care a fost achizitionat produsul.

Daca cartea de garantie sau chitanta de achizitie (dovada platii) sunt inconsistente intre ele sau informatiile continute in ele
sunt ilegibile, cererea de garantie pentru reparare nu va fi acceptata.

Radiatorul este un produs care nu poate fi incarcat excesiv sau folosit ca maner sau balustrada. De asemenea, este interzisa
alimentarea cu apa cu o presiune peste 10 bar si cu o temperatura de functionare mai mare de 95°C si utilizarea acesteia in
circulatia apei calde menajere. Radiatorul trebuie instalat in conformitate cu principiile instalatiilor de incalzire centrala si
utilizat in conformitate cu scopul pentru care a fost prevazut (detaliile sunt specificate in standardul polonez: PN-B-02414: 1991
Jincilzire si termoficare. Protectia instalatiilor de incdlzire a apei in sistem inchis cu vase de expansiune cu diafragma. Cerinte”).
Fiecare calorifer trebuie sa fie echipat cu un aerisire (se vinde impreuna cu caloriferul).
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invena SRPSKI

Cestitamo na vasem izboru!
Hvala vam sto ste kupili proizvod Invena S.A.

PERIOD GARANCUE
Invena S.A. daje garanciju za period od:
- 5 godina od datuma prodaje peskirnog radijatora za kupatilo PROV

USLOVI GARANCIJE

Garantni rok se ra¢una od datuma kupovine potvrdenog dokazom o kupovini. Garancija pokriva samo nedostatke nastale
u proizvodnji: nedostatke u materijalu i izradi koji nastanu tokom procesa proizvodnje. Kako biste osigurali dugotrajan i
besprekoran rad proizvoda, pridrZavajte se uputstva za upotrebu proizvodaca. Invena S.A. ¢e ukloniti kvar pod
garancijom; ukoliko se pokaZe da je kvar nemoguce otkloniti, proizvod ée zameniti novim, a ukoliko model nije u
prodajnoj ponudi, Invena S.A. ée izdati ispravni racun ili ga zameniti za drugi model.

Garancija prestaje da vaZi ako se ne postuju sve odredbe garantnog lista i uputstva za montazu.

Garancija ne pokriva:
- mehanicko ostecenje radijatora, na primer kao posledica udarca, ostecenja premaza boje radijatora;

- radijator ugraden u sastav komunalne vode, s trajnim priklju¢ckom na vodovod,;

- radijator ugraden u instalaciju parnog grejanja i instalaciju priklju¢enu na visokotemperaturnu toplotnu mrezu;

- radijator ugraden u prostorije u kojima se skladiste agresivne hemikalije (laboratorija, skladisSta hemikalija);

- radijator ugraden u sastav grejanja od plastike, Cije Zice nemaju premaz koji stiti od difuzije kiseonika u unutrasnjost
instalacije;

- radijator ugraden u otvoreni sistem bez upotrebe inhibitora;

- deformiran radijator zbog previsokog ispitnog pritiska ili statickog pritiska instalacije;

Invena S.A. moZe odstupiti od postovanja rokova za popravku u slu¢aju prekida u radu kompanije usled nepredvidenih
okolnosti, kao Sto su drustveni nemiri, prirodne nepogode, ogranicenja uvoza robe itd. Pri razmatranju garancijskih
zahteva, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravku nedostataka (ili na sedistu kompanije ili na mestu instalacije
proizvoda). Za garancijske popravke obavljene na mestu instalacije, korisnik mora obezbediti neogranicen pristup
proizvodu. U slu¢aju popravki u sedisStu garanta, robe ¢e biti preuzete na trosak Invena S.A. Na kupcu je odgovornost da
robe dostavi garantu. U slucaju neispunjenja ugovora o prodaji, kupac ima zakonska prava koja mu pruza prodavac na
njegov trosak. Garancija ne uti¢e na ta zakonska prava. Nedostaci proizvoda ¢e biti ispravljeni u roku od najvise 14 dana
od dana prijavljivanja reklamacije.

PODNOSENJE ZALBE
Osnova za razmatranje prigovora od strane INVENA S.A. je posedovanje racuna ili dokaza o uplati.
Prigovori se mogu podnijeti na sledeée nacine:
- koristeéi 'Obrazac za reklamacije' dostupan na web stranici: https://invena.pl/en/service/form ili putem
e-poste: serwis@invena.pl
- preko prodajnog mjesta na kojem je artikl kupljen.
Ako garantni list ili racun (dokaz o plad¢anju) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su podaci sadrzani u njima necitki,
garantni zahtev za popravak nece biti prihvacen.

Radijator je proizvod koji se ne moZe preterano opteretiti niti koristiti kao rucka ili rukohvat. Takode je zabranjeno
dobaviti vodu s pritiskom iznad 10 bara i radnom temperaturom visom od 95°C te koristiti u cirkulaciji potrosne tople
vode. Radijator se mora ugraditi u skladu s nacelima instalacija centralnog grejanja i koristiti u skladu s predvidenom
namenom (pojedinosti su navedene u poljskoj normi: PN-B-02414: 1991 "Grejanje i daljinsko grejanje. Zastita instalacija
za grejanje vode u zatvorenom sistemu s membranskim ekspanzionim posudama. Zahtevi"). Svaki radijator mora biti
opremljen otvorom za odzracivanje (prodaje se uz radijator).
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iInNvena MAGYAR

Gratuldlunk a valasztasahoz!
Koszonjuk, hogy Invena S.A. terméket vasarolt.

GARANCIAIDG:
Az Invena S.A. a kdvetkez6 id6szakra vallal garanciat:
- A torolkoz6s flird6szobai radidtor eladasatél szamitott 5 év PROV

GARANCIA FELTETELEI

A j6tallasi id6 a vasarlds datumatdl szamit, amelyet a vasarlast igazold bizonylat igazol. A garancia csak a gyartasi hibakra
vonatkozik: a gyartasi folyamat soran felmeriilé anyag- és gyartasi hibakra. A termék hosszu tavu, hibamentes miikbdése
érdekében kérjlk, kovesse a gyartd hasznalati utasitdsat. Az Invena S.A. a j6tallas keretében kijavitja a hibat; ha a hiba
elhdritasa lehetetlennek bizonyul, a terméket Ujra cseréli ki, ha pedig a modell nem szerepel a kindlatdban, az Invena
S.A. jovaird szamlat allit ki, vagy kicseréli egy masik modellre.

A garancia érvényét veszti, ha nem tartjak be a jétallasi jegy és a szerelési Utmutatd minden rendelkezését.

A garancia nem terjed ki:

- a radidtor mechanikai sériilése, példaul (itédés kdvetkeztében, a radidtor festékbevonatanak sériilése;

- ivovizhdldzatba szerelt, azaz a vizvezetékhez allandé csatlakozassal rendelkezé fiitGtestre;

- g6zf(itési rendszerbe és magas hémérséklet( flitési halézathoz csatlakoztatott rendszerbe szerelt flit6test;

- agressziv vegyszerek tarolasara szolgdld helyiségekbe (laboratériumok, vegyszerraktdrak) beépitett flitGtest;

- olyan mianyag f(itési rendszerbe szerelt f(it6test, amelynek cs6vezetéke nem rendelkezik az oxigén rendszerbe torténd
diffuziéjat megakadalyozé bevonattal;

- gatlészer haszndlata nélkil nyitott rendszerben beépitett radiator;

- deformalt radidtor a tul magas prébanyomads vagy a berendezés statikus nyomasa miatt;

Az Invena S.A. eltérhet a javitasi hatarid6k betartasatdl, ha a vallalat miikddésében elére nem lathatd

koriilmények - példaul tarsadalmi zavargasok, természeti katasztrofak, importkorlatozasok stb. - miatt zavarok lépnek
fel. A garancialis igények elbiralasakor az Invena S.A. dont a hiba kijavitasanak helyszinérél (a vallalat székhelyén vagy a
termék beszerelési helyén). A telepités helyén végzett garancidlis javitas esetén a felhasznaldnak kell biztositania a
termékhez vald korlatlan hozzaférést. A garanciavallalé székhelyén torténd javitds esetén az aru az Invena S.A.
koltségére keril atvételre. A fogyaszto felelGssége, hogy az arut a garanciavallalé rendelkezésére bocsassa.

Abban az esetben, ha az eladott termék nem felel meg a szerz6désnek, a vevének az eladd altal biztositott jogorvoslati
lehet&ségek alinak rendelkezésére az eladd koltségére. A jotallas nem érinti ezeket a jogorvoslati lehet6ségeket. A
termék hibait a reklamacio bejelentésétdl szamitott legfeljebb 14 napon belil kijavitjak.

PANASZ BENYUJTASA
Az INVENA S.A. a panasz elbirdlasa a vasarlas vagy fizetés bizonylatanak birtokdban térténik.
A reklamaciot elfogadjak:
- a https://invena.pl/en/service/form weboldalon taldlhaté "Reklamacids Grlapon", vagy e-mailben a
serwis@invena.pl cimre kildve.
- a termék vasarlasara szolgald értékesitési pontnal .
Ha a jotallasi kartya vagy a vasarlast (fizetést) igazold bizonylat nem felel meg egymasnak, vagy az abban szerepl6 adatok
olvashatatlanok, a garancialis javitasi igényt nem fogadjak el.

A radiator olyan termék, amelyet nem lehet tilzottan megterhelni, vagy fogantyuként vagy korlatként haszndlni. Tilos
tovabba 10 bar feletti nyomasu és 95°C-nal magasabb izemi hémérséklet( vizet szolgaltatni és hasznalati melegviz
keringetésére felhasznalni. A radiatort a kozponti flitési rendszerek elvei szerint kell felszerelni, és rendeltetésszerlien
kell hasznalni (a részleteket a lengyel szabvany tartalmazza: PN-B-02414: 1991) "F(ités és tavf(ités. Vizmelegit6é
berendezések védelme zart rendszerben membranos tagulasi tartalyokkal. Kovetelmények"). Minden radiatort fel kell
szerelni légtelenitével (a radiatorral egyutt keril értékesitésre).
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invena HRVATSK]

Cestitam na vasem izboru!
Hvala vam sto ste kupili proizvod tvrtke Invena S.A.

ROK GARANCUE
Invena S.A. daje jamstvo za razdoblje:
- 5 godina od datuma prodaje kupaonskog radijatora s ru¢nicima PROV

UVIJETI JAMSTVA

Jamstveni rok se racuna od datuma kupnje potvrdenog dokazom o kupnji. Jamstvo pokriva samo nedostatke nastale u
proizvodnji: nedostatke u materijalu i izradi koji nastanu tijekom procesa proizvodnje. Kako biste osigurali dugotrajan i
besprijekoran rad proizvoda, pridrzavajte se uputa za uporabu proizvodaca. Invena S.A. ¢e ukloniti kvar pod jamstvom;
ukoliko se pokaZe da je kvar nemoguce otkloniti, proizvod ¢e zamijeniti novim, a ukoliko model nije u prodajnoj ponudi,
Invena S.A. Ce izdati ispravni racun ili ga zamijeniti za drugi model.

Jamstvo prestaje vaziti ako se ne postuju sve odredbe jamstvenog lista i uputa za montazu.

Jamstvo ne pokriva:

- mehanicko ostecenje radijatora, na primjer kao posljedica udarca, oSte¢enja premaza boje radijatora;

- radijator ugraden u sustav komunalne vode, s trajnim priklju¢kom na vodovod;

- radijator ugraden u instalaciju parnog grijanja i instalaciju priklju¢enu na visokotemperaturnu toplinsku mrezu;
- radijator ugraden u prostorije u kojima se skladiste agresivne kemikalije (laboratoriji, skladista kemikalija);

- radijator ugraden u sustav grijanja od plastike, Cije Zice nemaju premaz koji stiti od difuzije kisika u unutrasnjost
instalacije;

- radijator ugraden u otvoreni sustav bez upotrebe inhibitora;

- deformiran radijator zbog previsokog ispitnog tlaka ili statickog tlaka instalacije;

Invena S.A. mozZe odstupiti od pridrzavanja rokova za popravke ako dode do poremecaja u radu tvrtke zbog
nepredvidivih okolnosti, kao $to su drustveni nemiri, prirodne katastrofe, restrikcije uvoza itd.

Prilikom razmatranja zahtjeva za garancijske reklamacije, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravak nedostatka (bilo u
sjedistu tvrtke ili na mjestu instalacije proizvoda). Za garancijske popravke izvedene na mjestu instalacije, korisnik mora
osigurati neometan pristup proizvodu. U slu¢aju popravaka na sjedistu jamca, roba ¢e biti preuzeta o trosku Invena S.A.
DuZnost potrosaca je osigurati dostupnost robe jamcu.

U sluéaju nepostivanja prodane stavke prema ugovoru, kupac ima pravna sredstva koja mu pruza prodavatelj o trosku
prodavatelja. Garancija ne utjee na ova pravna sredstva. Nedostaci proizvoda ¢e biti ispravljeni u roku koji ne prelazi 14
dana od datuma prijave reklamacije.

PREDSTAVLIANJE REKLAMACUE
Osnova za razmatranje reklamacije od strane INVENA S.A. je posjedovanje racuna o kupnji ili potvrde o plac¢anju.
Reklamacije se mogu podnijeti na sljedece nacine:
- koriStenjem 'Obrazac za reklamaciju' dostupan na web stranici: https://invena.pl/en/service/form ili putem
e-poste: serwis@invena.pl

- putem prodajnog mjesta gdje je predmet kupljen.

Ako garancijska kartica ili racun o kupnji (potvrda placanja) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su informacije sadrzane u
njima necitljive, zahtjev za popravak pod garancijom neée biti prihvaéen."

Radijator je proizvod koji se ne moZe pretjerano opteretiti niti koristiti kao rucka ili rukohvat. Takoder je zabranjeno
dobaviti vodu s tlakom iznad 10 bara i radnom temperaturom viSom od 95°C te koristiti u cirkulaciji potrosne tople
vode. Radijator se mora ugraditi u skladu s nacelima instalacija centralnog grijanja i koristiti u skladu s predvidenom
namjenom (pojedinosti su navedene u poljskoj normi: PN-B-02414: 1991 "Grijanje i daljinsko grijanje. Zastita instalacija
za grijanje vode u zatvorenom sustavu s membranskim ekspanzijskim posudama. Zahtjevi"). Svaki radijator mora biti
opremljen otvorom za odzracivanje (prodaje se uz radijator).
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invena CESTINA

Gratulujeme k vaSemu vybéru!
Dékujeme za ndkup produktu spolecnosti Invena S.A.

ZARUCNI DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku po dobu:
- 5 let od data prodeje ru¢nikového koupelnového radiatoru PROV

ZARUCNi PODMINKY

Zarucni doba se pocita od data nakupu potvrzeného dokladem o koupi. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady: vady
materidlu a zpracovani vzniklé béhem vyrobniho procesu. Pro zajisténi dlouhodobého bezporuchového provozu vyrobku
dodrzZujte prosim navod k pouZiti vyrobce. Invena S.A. odstrani vadu v ramci zaruky; pokud se ukaze, Ze vadu nelze
odstranit, vyméni vyrobek za novy a v pfipadé, Ze model nebude zafazen v prodejni nabidce, Invena S.A. vystavi
opravnou fakturu nebo jej vyméni za jiny model.

Zaruka pozbyva platnosti, pokud nebudou dodrZzena vSechna ustanoveni zaruéniho listu a montdzniho navodu.

Zaruka se nevztahuje na:

- mechanické poskozeni chladice, napfiklad v disledku narazu, poskozeni laku chladice;

- radiator instalovany v systému uZitkové vody, s trvalym pfipojenim k vodovodnimu radu;

- radidtor instalovany v parnim topném zafizeni a v instalaci pfipojené k vysokoteplotni topné siti;

- radiator instalovany v mistnostech, kde se skladuji agresivni chemikalie (laboratore, chemické sklady);

- radidtor instalovany v plastovém topném systému, jehoz vodice nemaiji povlak chranici proti difuzi kysliku do vnitiku
instalace;

- radidtor instalovany v otevieném systému bez poutziti inhibitoru;

- deformovany radiator v disledku pfilis vysokého zkusebniho tlaku nebo statického tlaku instalace;

Spolecnost Invena S.A. se mGze odchylit od dodrZovani termin( opravy, pokud dojde k naruseni jejiho provozu kvl
neocekdvanym okolnostem, jako jsou socidlni nepokoje, pfirodni katastrofy, omezeni dovozu atd. Pfi posuzovani
reklamaci zarucnich oprav se spolecnost Invena S.A. rozhoduje o misté opravy vady (bud' na sidle spolec¢nosti nebo na
misté instalace produktu). U zaruénich oprav provadénych na misté instalace musi uZivatel zajistit neomezeny pftistup k
produktu. V pfipadé oprav na sidle zarucnika budou zboZi odebrany na nédklady spolecnosti Invena S.A. Je na
zodpovédnosti spotiebitele, aby zboZi zaruénikovi poskytl. V pfipadé nesouladu prodavaného zbozi s kupni smlouvou ma
kupujici pravni prostfedky poskytované prodavajicim na naklady prodavajiciho. Zaruka neovliviiuje tyto pravni
prostfedky. Vady produktu budou opraveny do doby nepresahujici 30 dnd od data podani reklamace.

PODPISOVANI STIZNOSTI
Podkladem pro posouzeni stiznosti spolecnosti INVENA S.A. je vlastnictvi dokladu o ndakupu nebo dlkazu o platbé.
Stiznosti Ize podat nasledujicimi zplsoby:

- prostfednictvim 'Formulare stiznosti' dostupného na webu: https://invena.pl/en/service/form nebo

e-mailem: serwis@invena.pl

- prostfednictvim mista nakupu vyrobku.
Pokud zarucni karta nebo doklad o nakupu (dlikaz o platbé) nejsou vzajemné konzistentni nebo pokud jsou v nich
obsaZené informace neditelné, zadost o opravu v ramci zaruky nebude pfijata.

Radiator je vyrobek, ktery nelze nadmérné zatéZovat ani pouZivat jako madlo ¢i zabradli. Dale je zakdzano dodavat vodu
o tlaku nad 10 bar a s provozni teplotou vyssi nez 95°C a pouZivat ji v cirkulaci teplé uZitkové vody. Radidtor musi byt
instalovan v souladu se zdsadami instalaci Ustfedniho topeni a pouzivan v souladu s urcenym tcelem (podrobnosti jsou
uvedeny v polské normé: PN-B-02414: 1991 "Vytapéni a dalkové vytapéni. Ochrana zafizeni na ohfev vody v uzavieném
systému s membranovymi expanznimi nadobami. PoZadavky"). Kazdy radiator musi byt vybaven odvzdusniovacim
ventilem (prodava se s radiatorem).
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l n V e n Q SLOVENCINA

Blahozeldame vam vo vasom vybere!
Dakujeme vam za ndkup produktu spolo¢nosti Invena S.A.

ZARUCNA DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku na obdobie:
- 5 rokov od datumu predaja uterakového kupeltiového radiatora PROV

ZARUCNE PODMIENKY

Zarucna doba sa pocita od datumu nakupu potvrdeného dokladom o klpe. Zaruka sa vztahuje len na vyrobné chyby:
chyby materidlu a spracovania vzniknuté pocas vyrobného procesu. Aby ste zabezpecili dlhodobu bezporuchovu
prevadzku vyrobku, dodrZujte, prosim, ndvod na pouZitie od vyrobcu. Invena S.A. odstrani zavadu v ramci zaruky; ak sa
ukaze, ze chybu nemozno odstranit, vymeni vyrobok za novy, a ak model nebude zaradeny v predajnej ponuke, Invena
S.A. vystavi opravnu faktdru alebo ho vymeni za iny model.

Zaruka straca platnost, ak nie si dodrzané vSetky ustanovenia zaruéného listu a montazneho navodu.

Zaruka sa nevztahuje na:

- mechanické poskodenie chladica, napriklad v désledku narazu, poskodenie laku chladica;

- radiator instalovany v systéme Uzitkovej vody, s trvalym napojenim na vodovod;

- radiator instalovany v parnom vykurovacom zariadeni a v zariadeni pripojenom k vysokoteplotnej vykurovacej sieti;

- radiator inStalovany v miestnostiach, kde sa skladuju agresivne chemikalie (laboratdria, chemické sklady);

- radidtor instalovany v plastovom vykurovacom systéme, ktorého vodi¢e nemaju povlak chraniaci pred difuziou kyslika
do vnutra instaldcie;

- radiator instalovany v otvorenom systéme bez pouZitia inhibitora;

- deformovany radidtor v dosledku prilis vysokého skusobného tlaku alebo statického tlaku instalacie;

Invena S.A. mdZe odstUpit od dodrZiavania leh6t opravy, ak déjde k preruseniu prevadzky spoloénosti v désledku
neocakdvanych okolnosti, ako su socidlne nepokoje, prirodné katastrofy, obmedzenia dovozu atd. Pri posudzovani
reklamdcii zaruky rozhodne Invena S.A. o mieste opravy vady (bud na sidle spolo¢nosti alebo na mieste instalacie
produktu). Pri zarucnych opravach na mieste instalacie musi uzivatel zabezpecit neobmedzeny pristup k produktu. V
pripade oprav na sidle zaruécu bude tovar odobraty na naklady Invena S.A. Je na zodpovednosti spotrebitela, aby tovar
zaruccovi poskytol. V pripade nesuladu predaného tovaru s zmluvou ma kupujuci pravne prostriedky poskytované
predavajucim na naklady predavajliceho. Zaruka neovplyviuje tieto pravne prostriedky. Vady produktu budu
odstranené v lehote nie dlhsej ako 30 dni od datumu oznamenia reklamacie.

PREDLOZENIE REKLAMACIE
Podkladom pre posudenie reklamacie od spolo¢nosti INVENA S.A. je vlastnictvo dokladu o ndkupe alebo dékazu o
platbe.
Reklamacie mozno podat nasledovne:

- pomocou 'Formuléra pre reklamacie' dostupného na webovej stranke: https://invena.pl/en/service/form alebo

e-mailom: serwis@invena.pl

- prostrednictvom miesta predaja, kde bola poloZka zakupena.
Ak su zarucny list alebo doklad o ndkupe (d6kaz o platbe) nekonzistentné alebo ak obsiahnuté informacie v nich nie su
Citatelné, reklamacia na opravu nebude akceptovana.

Radiator je vyrobok, ktory nemozno nadmerne zatazovat ani pouzivat ako madlo ¢i zabradlie. Rovnako je zakazané
dodavat vodu s tlakom nad 10 barov a s prevadzkovou teplotou vys$ou ako 95°C a pouzivat ju v cirkulacii teplej
uzitkovej vody. Radidtor musi byt instalovany v stlade so zasadami instalacii Ustredného kirenia a pouzivany v sulade s
jeho urcenym ucelom (podrobnosti su uvedené v polskej norme: PN-B-02414: 1991 "Vykurovanie a dialkové
vykurovanie. Ochrana zariadeni na ohrev vody v uzavretom systéme s membrdnovymi expanznymi nddobami.
Poziadavky"). Kazdy radiator musi byt vybaveny odvzdusfiovacom (predava sa s radiatorom).
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l n v e n 0 SUOMALAINEN

Onnittelut valinnastasi!
Kiitos, etta ostit Invena S.A. -tuotteen.

TAKUUAIKA
Invena S.A. myontaa takuun ajanjaksolle:
- 5 vuotta pyyhekylpyhuoneen jadhdyttimen myyntipaivasta PROV

TAKUUEHDOT

Takuuaika lasketaan ostotodistuksella vahvistetusta ostopaivasta. Takuu kattaa vain valmistusvirheet: valmistusprosessin
aikana syntyneet materiaali- ja valmistusvirheet. Noudata valmistajan kayttdohjeita varmistaaksesi tuotteen
pitkdaikaisen ja hairiottoman toiminnan. Invena S.A. poistaa vian takuun puitteissa; jos virheen korjaaminen osoittautuu
mahdottomaksi, se vaihtaa tuotteen uuteen, ja jos mallia ei ole myyntitarjouksessa, Invena S.A. |lahettda korjauslaskun tai
vaihtaa sen toiseen malliin.

Takuu raukeaa, jos kaikkia takuukortin ja asennusohjeiden méaarayksia ei noudateta.

Takuu ei kata:

- jadhdyttimen mekaaniset vauriot, esimerkiksi iskun seurauksena, jadhdyttimen maalipinnoitteen vaurioituminen;

- kdyttovesijarjestelmaan asennettu jadhdytin, joka on kiinteasti kytketty vesijarjestelmaan;

- hoyrylammitysjarjestelmaan ja korkean lampdotilan lammitysverkkoon liitettyyn laitteistoon asennettu patteri;

- patteri, joka on asennettu huoneisiin, joissa sdilytetddn aggressiivisia kemikaaleja (laboratoriot, kemikaalivarastot);

- muoviseen lammitysjarjestelmaan asennettu patteri, jonka johdoissa ei ole pinnoitetta, joka suojaa hapen levidmiselta
asennuksen sisdosaan;

- jadhdytin asennettu avoimeen jarjestelmaan ilman inhibiittoria;

- vaantynyt jadhdytin liian korkean testipaineen tai asennuksen staattisen paineen vuoksi;

Invena S.A. voi poiketa korjausten maaraaikojen noudattamisesta, jos yrityksen toimintaa hairitdan ennalta
arvaamattomista syistd, kuten yhteiskunnallisesta levottomuudesta, luonnonkatastrofeista, tuontirajoituksista jne.
Takuutapauksissa Invena S.A. paattaa, missa vian korjaus tehdaan (joko yrityksen paamajassa tai tuotteen
asennuspaikassa). Takuukorjauksia tehdessa kayttdjan on taattava tuotteelle esteeton paasy. Jos korjaus tehdaan
takuuantajan padamajassa, tavarat noudetaan Invena S.A.:n kustannuksella. On kuluttajan vastuulla huolehtia, ettd
tavarat ovat takuuantajan saatavilla.

Jos myyty tuote ei vastaa sopimusta, ostajalla on oikeus saada myyjalta korjaus tai korvaus myyjan kustannuksella. Takuu
ei vaikuta naihin oikeuksiin. Tuotteen viat korjataan 14 pdivan kuluessa valituksen tekemisesta.

VALITUKSEN JATTAMINEN
INVENA S.A.:n valituksen kasittelyn perusteena on ostokuitti tai maksutodiste.
Valituksen voi jattaa seuraavilla tavoilla:
- kayttamalla 'Valituslomaketta', joka on saatavilla verkkosivustolla: https://invena.pl/en/service/form tai
sdhkopostitse: serwis@invena.pl
- ostokohdassa, josta tuote on ostettu.
Mikali takuukortti tai ostokuitti (maksun todistus) eivat vastaa toisiaan tai niissa oleva tieto on luotaantyontavaa,
takuukorvaus korjaukseen ei hyvaksyta.

Jaahdytin on tuote, jota ei voi kuormittaa liikaa tai kayttdaa kahvana tai kaiteena. Myds yli 10 baarin paineen ja yli 95°C
kayttolampotilan veden syottaminen ja kaytté lampiman kayttoveden kiertoon on kielletty. Patteri on asennettava
keskuslammitysasennuksen periaatteiden mukaisesti ja sitd on kdytettava sen kayttotarkoituksen mukaisesti
(yksityiskohdat on maaritelty puolalaisessa standardissa: PN-B-02414: 1991 "Lammitys ja kaukolampo.
Vesilammityslaitteistojen suojaus suljetussa jarjestelmassa kalvopaisuntasailioilla. Vaatimukset"). Jokaisessa
jadhdyttimessé on oltava tuuletusaukko (myydadan jaahdyttimen mukana).
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l n V e n Q SLOVENSCINA

Cestitke za va3o izbiro!
Hvala za nakup izdelka Invena S.A.

OBDOBIJE JAMSTVA
Invena S.A. zagotavlja garancijo za obdobje:
- 5 let od datuma prodaje kopalniskega radiatorja na brisa¢e PROV

PRAVILA JAMSTVA

Obdobje jamstva se izracuna od datuma nakupa, potrjenega s potrdilom o nakupu. Jamstvo krije le proizvodne napake:
napake pri materialu in izdelavi, ki se pojavijo med proizvodnim procesom. Da bi zagotovili dolgotrajno brezhibno delovanje
izdelka, upostevajte navodila proizvajalca za uporabo. Invena S.A. bo odpravila napako v okviru garancije; Ce se izkaze, da
napake ni mogoce odpraviti, bo izdelek zamenjal z novim, ¢e pa model ni v prodajni ponudbi, bo Invena S.A. izdala popravek
ali ga zamenjala za drug model.

Garancija preneha veljati, ¢e ne upostevate vseh dolocil garancijskega lista in navodil za namestitev.

Garancija ne zajema:

- mehanske poskodbe radiatorja, na primer zaradi udarca, poSkodbe barvnega premaza radiatorja;

- radiator vgrajen v komunalni vodovod, s trajno povezavo na vodovod;

- radiator, vgrajen v napeljavo parnega ogrevanja in napeljavo, ki je priklju¢ena na visokotemperaturno toplotno omreije;

- radiator, nameséen v prostorih, kjer so shranjene agresivne kemikalije (laboratoriji, kemi¢na skladisca);

- radiator vgrajen v plasti¢ni ogrevalni sistem, katerega Zice nimajo prevleke za zascito pred difuzijo kisika v notranjost
napeljave;

- radiator vgrajen v odprt sistem brez uporabe inhibitorja;

- deformiran radiator zaradi previsokega preskusnega tlaka ali staticnega tlaka instalacije;

Invena S.A. lahko odstopi od spostovanja rokov za popravila, ¢e pride do motenj v delovanju podjetja zaradi nepredvidenih
okoliscin, kot so druzbene nemire, naravne nesrece, omejitve uvoza, itd.

Pri obravnavi jamstvenih zahtevkov Invena S.A. odloca o lokaciji za odpravo napake (bodisi na sedeZu podjetja bodisi na
mestu namestitve izdelka). Pri jamstvenih popravilih na mestu namestitve mora uporabnik zagotoviti neoviran dostop do
izdelka. V primeru popravil na sedezu jamcevalca bo blago prevzeto na stroske Invena S.A. Odgovornost potrosnika je, da
omogoci jamcevalcu dostop do blaga.

V primeru neskladnosti prodanega izdelka s pogodbo ima kupec pravna sredstva, ki jih zagotavlja prodajalec na svoje stroske.
Jamstvo ne vpliva na ta pravna sredstva. Napake izdelka bodo odpravljene v roku, ki ne presega 14 dni od datuma prijave
pritozbe.

PODANEJE PRITOZBE
Osnova za pregled pritozbe s strani INVENA S.A. je posedovanje potrdila o nakupu ali dokaza o placilu.
PritoZbe je mogoce vloZiti na naslednje nacine:

- preko obrazca 'Pritozbeni obrazec', ki je na voljo na spletni strani: https://invena.pl/en/service/form ali

preko e-poste: serwis@invena.pl
- prek prodajnega mesta, kjer je bil izdelek kupljen.

Ce jamstvena kartica ali potrdilo o nakupu (dokaz o placilu) nista skladna med seboj ali ¢e so podatki v njih ne¢itljivi, pritozba
za popravilo ne bo sprejeta."

Radiator je izdelek, ki ga ni mogoce prevec obremenjevati ali uporabljati kot rocaj ali drzalo. Prav tako je prepovedano
dovajanje vode s tlakom nad 10 barov in delovno temperaturo nad 95°C ter uporaba v kroZenju tople sanitarne vode.
Radiator mora biti namescen v skladu z naceli inStalacij za centralno ogrevanje in uporabljen v skladu s predvidenim
namenom (podrobnosti so dolocene v poljskem standardu: PN-B-02414: 1991 "Ogrevanje in daljinsko ogrevanje. Zascita
sanitarne vode v zaprtem sistemu z membranskimi ekspanzijskimi posodami. Zahteve"). Vsak radiator mora biti opremljen z
zracnikom (prodaja se skupaj z radiatorjem).
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Grattis till ditt val!
Tack for att du kdpt Invena S.A:s produkt.

GARANTIPERIOD
Invena S.A. lamnar en garanti for perioden:
- 5 ar fran forsaljningsdatum av handduk badrumsradiator PROV

GARANTIVILLKOR

Garantiperioden raknas fran det inkdpsdatum som bekraftas av inképsbeviset. Garantin tacker endast tillverkningsfel:
material- och tillverkningsfel som uppstar under tillverkningsprocessen. For att sdkerstalla en langvarig, felfri drift av
produkten, folj tillverkarens bruksanvisning. Invena S.A. tar bort defekten under garantin; om det visar sig vara omgjligt
att ta bort defekten kommer den att ersatta produkten med en ny och om modellen inte ingar i sédljerbjudandet kommer
Invena S.A att utfarda en rattelsefaktura eller byta ut den mot en annan modell.

Garantin blir ogiltig om alla bestimmelser i garantikortet och installationsanvisningarna inte foljs.

Garantin tacker inte:

- mekanisk skada pa kylaren, till exempel till fljd av slag, skador pa kylarens fargbeldaggning;

- en radiator installerad i bruksvattensystemet, med en permanent anslutning till vattenforsérjningssystemet;
- en radiator installerad i angvarmeanlaggningen och i installationen ansluten till hogtemperaturvarmenatet;

- en radiator installerad i rum dar aggressiva kemikalier lagras (laboratorier, kemiska lager);

- en radiator installerad i ett plastvarmesystem, vars ledningar inte har en beldaggning som skyddar mot diffusion av syre
in i installationens inre;

- radiator installerad i ett 6ppet system utan anvandning av en inhibitor;

- deformerad radiator pa grund av fér hogt testtryck eller statiskt tryck i installationen;

Invena S.A. kan avvika fran att folja reparationsfristen om stérningar i foretagets verksamhet uppstar pa grund av
ovdntade omstandigheter, sasom social oro, naturkatastrofer, importrestriktioner etc. Nar det géller garantikrav
bestammer Invena S.A. platsen for att reparera defekten (antingen pa foretagets huvudkontor eller installationsplatsen
for produkten). For garantireparationer som utfors pa installationsplatsen maste anvandaren sakerstalla obehindrad
tillgang till produkten. | fallet med reparationer pa garantens huvudkontor kommer varorna att hamtas pa Invena S.A:s
bekostnad. Det ar konsumentens ansvar att géra varorna tillgangliga fér garantin. Om det salda objektet inte
Overensstammer med avtalet har képaren rattsliga atgarder som tillhandahalls av séljaren pa saljarens bekostnad.
Garantin paverkar inte dessa rattsliga atgarder. Produktdefekter kommer att atgérdas inom en period som inte
Overstiger 14 dagar fran datumet for anmalan av reklamationen.

ATT SKICKA IN EN REKLAMATION
Grundvalen for att granska en reklamation fran INVENA S.A. &r att inneha ett inkopskvitto eller betalningsbevis.
Reklamationer kan skickas in pa foljande satt:
- genom att anvanda 'Reklamationsformularet’ tillgangligt pa webbplatsen: https://invena.pl/en/service/form eller
via e-post: serwis@invena.pl
- genom forsaljningsstallet dar produkten koptes.

Om garantikortet eller inkdpskvittot (betalningsbeviset) inte 6verensstdmmer med varandra eller om informationen i
dem ar olaslig, kommer inte reklamationsanspraket for reparation att godkédnnas.

Kylaren ar en produkt som inte kan belastas 6verdrivet eller anviandas som handtag eller ledstang. Det &r ocksa forbjudet
att tillféra vatten med ett tryck 6ver 10 bar och med en driftstemperatur hogre dn 95°C och att anvanda det i
cirkulationen av tappvarmvatten. Radiatorn maste installeras i enlighet med principerna for centralvarmeinstallationer
och anvandas i enlighet med dess avsedda dndamal (detaljerna anges i den polska standarden: PN-B-02414: 1991
"Varme och fjarrvarme. Skydd av vattenvarmeinstallationer i slutet system med membranexpansionskarl. Krav"). Varje
radiator maste vara utrustad med en luftventil (den saljs med kylaren).
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Zuyxapntrpla yla thv erioyr oag!
JaG EUXAPLOTOUE YLOl TNV AyOopd TOU Tipoiovtog tne Invena S.A.

AIAPKEIA EITYHZHZ
H Invena S.A. mapéxet eyyunon yla tnv nepiodo:
- 5 xpdvia and tnv nuepounvia mwAnong Tou KaAopldpép Unaviou metoetwyv PROV

OPOI EITYHZHZ

H mtepiodog eyyUnong urmtoAoyiletal amo tnv nUepopnvia ayopdg mou emtPePfatwvetal ano tnyv anddelen ayopdc. H eyyunon
KOAUTITEL LOVO KATOOKEUAOTIKA EAQTTWHOTA: EAATTWHATA UALKOU KOl KATAGKEUNC TTIOU TIPOKUTTTOUV Katd tn Stadikacia
napaywyne. Ma va Staodpalioete Tn pokpoxpovia AsLlToupyia Tou mpoiovrog xwpic aotoxieg, akoAouBnaote Tig 0dnyieg xpriong
Tou Kataokevaoth. H Invena S.A. Ba adatpécel To eAATTwA 0To MAALGLO TNG Eyyunong. EGv anodelyBel otL elvat aduvato va
adapedei To eEAaTTWA, B0l AVTIKATOOTHOEL TO TIPOIOV E EVa VEO KOL EAV TO LOVTEAO Sev mepAapBAveTaL oTnv mMpoodhopd
nwAnong, n Invena S.A. Ba ekdwaoel SLOPOWTLKO TLLOAOYLO 1 Ba To avTAAAAGEEL e GAAO LOVTEAO.

H eyyunon kaBbilotatal dkupn eav dgv TnpnBoUV OAEC oL SLATALELG TNG KAPTAG EYyUNONG KAL OL 08NYLEG EYKATACTAONG.

H eyyunon 8&v kaAUTteL:

- unxavikn BAARN oto YPuyelo, yla mapaSelyia we aMoTEAECHA KpoUong, {nNuLa otn Badr) Tou kahopldEp.

- éva KOAOPLDEP EYKATECTNLEVO OTO CUGTNHA USPEVGNG KOG WPEAELAC, UE LOVLUN CUVEEDT UE TO CUOTNUA TTOPOXNG VEPOU.

- éva KOAOPLDEP EYKATECTNULEVO OTNV EYKATACTAON O€pUavVONG e ATHO KoL TNV EYKATAOTACN TIoU elval ouvdedepévn oTo
Siktuo Bépuavong uPnAng Bepuokpaciag.

- éva KOAOpLDEP EYKATECTNUEVO O SWUATLA OTIOU amodnkelovTal EMIOETIKA XNULIKA (epyaoTipla, amoBnKeg XNULKWY).

- KahopLdEp eyKATECTNUEVO O MAACTIKO cUotnua Béppavong, ta kaAwdia tou omoiou dev €xouv emioTpwon mou va
npooTateVEL amo Tn SLdxucon ouydvou OTO ECWTEPLKO TNG EYKATACTACNG.

- Puyeio eykateotnuévo oe avolytd cloTNUO XWPLC TN XPrion avooToAéa.

- tapapopdwpévo Puyeio Adyw oAl uPnAAg ieong SOKLUAG 1 OTATLKAG TIiEGNC TNG EYKATAOTACNG.

H Invena S.A. pumopei va amokAELoTEL artd TNV TPOGEYYLON TWV XPOVIKWY TIPOBECULWY EMLOKEUNG EAV UTTAPEOUV SLOKOTTEG OTLG
Aewtoupyleg tng eTatpeiag Adyw ampofAnUaTIKWY cUVBNKWY, OTIWE KOWWVIKI avatoapaxh, GUOIKEG KaTaoTpodEg, TepLopLoOL
€loaywyng KATL. 2Ttnv enthoyn Tng TonoBeolog EMIOKEUNG yLa TLG EYYUNOELG, N Invena S.A. anodaoilel eite otnv £6pa tn¢ eTatpeiag
elte otnv TonoBeoia eykatAoTOONG TOU POIOVTOC. M'a TIG EYYUNOELG ETILOKEVEG OTNV TOMOBOECLO EYKATACTOONG, O XPOTNG MPETEL
va e€aodalilel aneploplotn mMpocPacn oTo MPoidv. ITNV MEPIMTWON TWV EMOKEUWY 0TNV £5pa TOU gyyuntr, Ta ayabd Ba
ouMéyovtal e £€06a tng Invena S.A. Elvat dikatolyou Tou katavalwtr va Sltacodpalilel tnv Slabeoipuotnta Twv ayabwv oTov
EYYUNTN. Z€ MePIMTWON KN CUUUOPdWONG Tou TPOoiovTog e T cupPBactikh SlaBeaudTnTa, 0 AYyopaoTH G EXEL VOULKEG EVEPYELEC
TIOU mapExovTal amno Tov TWANTA ue €€oda Tou MwANTH. H eyylunon 6ev emnpedlel QUTEG TIC VOULKEG EVEPYELEC. Ta {nTHATA
nipoilovtwy Ba SLopBwBolV pEca e Xpoviko Slaotnua mou dev Ba umepPaivel TIg 14 NUEPEG ATO TNV NUepOoUNVia SNAWCEWE TNG
TLOPATIOVOU.

YNOBOAH NAPANMONQN
H Baon yia tnv e€€taon piag napanoviosws and tnv INVENA S.A. sival n katoxn anodelEng ayopdg n anodelEng mAnpwunc.
OL mapamnovnoeLg umopouv va urmtoBAnBouv pe Toug akdAouBoug Tpomoug:

- xpnotuomnowwvtag tnv 'Oopua Napandvwy' ou eivat Stabéoiun otnv totooeAida: https://invena.pl/en/service/form

N 1e e-mail: serwis@invena.pl

- Léow Tou onuelov MwANONG OTOU AyopPACTNKE TO TPOLOV.
Av n kdpta eyyunong A n anodelfn ayopds (anoddelen mAnpwung) dtadépouv Hetall Toug f av oL mAnpodopieg mou mepLExovral
0€ AUTEC Sev elval amoAUTwE KATAANTITEG, N altnon eyyunong yla emokeur] dev Ba yivetal dektr).

To Yuyelo eival éva tpoiov mou dev pnopel va poptwbel umepBolikd f va xpnowuomnolnBel wg Aafn 1 xelpoAodrpa.
AnayopeUetal eniong n mapoxn vepou We mieon avw twv 10 bar kat pe Beppokpacia Aettoupyiag peyaAutepn amod 95°C katl n
XPron Tou otnVv kKukAodopia {eaTol vepou xpriong. To Puyeio MPEMEL va eykataotadel cUUPwWVA UE TIG APYES TWV
EYKOTAOTACEWV KEVTPLKAG BEpUavong Kal va XpnoLpomoLeitatl cUUdwWVa e TOV TTPOoOoPLoUO Tou (oL Aemtopépeteg kaBopilovtal oTo
TIOAWVLKO TtpoTuTto: PN-B-02414: 1991 "©£puavaon kat tnAsBéppavon. Mpootacia eykataotaoswv BEppavong vepol o€ KAELOTO
cuotnua pe doxeia StaotoAng Stadpaypotog. Anattioslg"). Kabe Puyeio npénel va eival e€onmAlopévo pe aspaywyo (mwAsital
podi pe to Yuyeio).
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PL MONTAZ GRZEJNIKA tAZIENKOWEGO
EN INSTALLING A BATHROOM RADIATOR
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